
Lieber NIVONA-Fachhändler, 

Neuigkeiten für Sie! Zu unserem 20. Jubiläum. Mit einer Aktion, von der Ihre Kunden und Sie 
profitieren. Als Dankeschön von uns an den Fachhandel für 20 Jahre vertrauensvolle und gute 
Zusammenarbeit.

AKTIONSZEITRAUM: 15. FEBRUAR – 31. JULI 2025

Während dieses Zeitraums stellen wir das Sondermodell NICR 793 in Design Grau (UVP: 777 Euro) 
vor, das speziell für diese Jubiläumsaktion auf den Markt kommt. Unsere 7er-Serie steht für  
Cappuccino-Genuss auf Knopfdruck dank OneTouch-Funktion. Inklusive komfortabler Reinigung 
des Milchsystems – so gründlich wie nötig, so einfach wie möglich. 

Sichern Sie Ihren Kunden 3 Jahre Aktionsgeräteschutz* (eine kostenlose Verlängerung der  
2-jährigen Gewährleistung) in Zusammenarbeit mit unserem Partner WERTGARANTIE –  
und sich selbst eine Rückvergütung! Kauft ein Kunde bei Ihnen die NICR 793, kann er sich  
einen exklusiven Aktionsgeräteschutz bei WERTGARANTIE im Aktionszeitraum sichern. Dies 
jedoch nur beim Kauf im autorisierten NIVONA-Fachhandel in Deutschland.

Sie registrieren die Kundendaten des Käufers auf der NIVONA-Landingpage:  
https://sorgenfrei.nivona.online
Dafür erhalten Sie von uns 25 € Rückvergütung je Registrierung.  
Für die Registrierung benötigen Sie neben Ihren Daten folgende Angaben: 

• Name des Endkunden sowie die Adresse
• E-Mail-Adresse des Endkunden
• Bruttoverkaufspreis
• Kaufdatum
• Kaufbeleg als PDF

Unterstützung für Ihre Ausstellung
Mit diesem Schreiben erhalten Sie zusätzliches Aktionsmaterial, das Ihnen bei der Bewerbung 
der Aktion in Ihrer Ausstellung helfen soll. Nutzen Sie die Gelegenheit, um Ihre Kunden auf  
das exklusive Sondermodell sowie die attraktiven Schutzangebote hinzuweisen. Einfach den  
Aufstecker am Auslauf der Maschine anbringen. Dazu erhalten Sie einen stummen Verkäufer  
mit diesem Schreiben. 

Regelmäßige Marketingaktionen
Diese Aktion werden wir im Frühjahr von unserer Seite auch mit Anzeigen in verschiedenen 
Fachmagazinen und Endkundenmagazinen bewerben. Zudem spielen wir die Aktion auch auf 
unserem Instagram-Kanal aus: https://www.instagram.com/nivona_coffee/ Die Beiträge kön-
nen Sie natürlich gerne teilen. Zudem können Sie uns jederzeit markieren, damit wir mit Ihren 
Beiträgen ebenfalls interagieren können.

*Das heißt für Ihre Kunden: weitere 36 Monate Schutz vor Reparaturkosten bei Material-, und Konstruktions- und Produktionsfehlern.
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Und noch was: Wenn sich Ihre Kunden lieber für den WERTGARANTIE Komplettschutz  
entscheiden, können Sie ebenfalls profitieren. 

1.  Registrieren Sie den Kauf auf unserer Landingpage und wählen Sie dort die Option  
„WERTGARANTIE Komplettschutz“ aus. 

2.  Danach registrieren Sie den Kunden zusätzlich über das bekannte Fachhändlerportal  
von WERTGARANTIE und geben dort die Kennung 20JAHRENIVONA bei den  
Kundendaten unter Aktionscode ein. Nur so erhalten Sie von uns auch hier eine Rückver-
gütung von 25 Euro. Und die ersten drei Monate des WERTGARANTIE Komplettschutzes 
sind für den Kunden somit beitragsfrei. Zudem erhalten Sie auch von WERTGARANTIE 
eine Provision.

Weisen Sie Ihre Kunden bitte unbedingt auf die AGB und Versicherungsbedingungen hin.  
Diese Dokumente schicken wir nach der Registrierung automatisch an die angegebene  
Mail-Adresse des Kunden. Sie können die Dokumente auch auf der Landingpage vor der  
Registrierung runterladen und ggf. ausdrucken. Und notieren Sie sich unbedingt die  
Seriennummer des verkauften Geräts.

Wir freuen uns auf eine erfolgreiche Zusammenarbeit und stehen Ihnen für Rückfragen  
selbstverständlich jederzeit zur Verfügung.

Mit freundlichen Grüßen,
Ihr NIVONA-Team


